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Beruflicher Hintergrund

Geschaftsfuhrer eines Software-
Entwicklungsunternehmens.

Schwerpunkt Adressen-Management,
CRM.

Kunden: ABB bis ZF Friedrichshafen.

In Berlin: u.a. die OECD, Deutsche Bank,
Bundesarchitektenkammer, Oxfam.
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Heutiger Hintergrund

* Vortrag der Fachgruppe ,Elektronik und
EDV" in Oberursel.

 Thema: Gedanken zur nachtraglichen
Bewertung von Software.
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Software-Metrik

* Man benotigt ein geeignetes Instrument,
um anhand des Quellcodes zu erkennen,
wie viele Mannstunden fur den Code
aufgewandt wurden.

* Es gibt verschiedene Verfahren, z.B. die
Lines Of Code.
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Erkenntnis

* Ein guter Code erzeugt weniger Zelilen.

 Gemessen mit LOC benotigt dieser Code
daher weniger Mannstunden.
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Beispiel: Muster erkennen

ANLEInACol (h3tmt, i+, SQL_C_LONG, &({m_pPointer->=AKTUSER), 0, slenj:

AQLEindCol (h3tme, i+, J0L_C_LONG, &(m_pPointer->WARIANTE), 0, &len):

AQLEindCol (h3tme, i+, S0L_C_LONG, &(m_pPointer-»3TATUS), 0, &len):

AQLEindCol (h3tme, i++, J0L_C_LONG, &(m_pPointer-=LOKAL), 0, &len);

1i80LBindCol (hStmt, i++, $0L_C_LONG, &{m_pPointer—=FRIVAT), 0, slen):

ARLBInACol (hitmt, i+, SQL_C_CHAR, m pPointer->GetADRESSE(), TAD_ADRESSE LEN+l, slen):
ARLEInACol (h3tmt, i+, SQL_C_LONG, &({m_pPointer->=iRT), 0, &len):

AQLEindCol (h3tme, i++, J0L_C_LONG, &(m_pPointer-=5TUFE), 0, &len):

AQLEindCol (h3tme, i++, J0L_C_CHAR, m pPointer->GetFIRMA(), TAD FIEMA LEN+1, &len):
3AQLEindCol (hitwe, i++, SQL_C_CHAR, m pPointer->GetFIRMAZ(), TAD FIRMAZ LEN+1, slen):;
aAQLBindCol th3tmt, i+, SQL_C CHAR, m pPointer->GetFIRMAS(), TAD FIFMAS LEN+1, =slen);
ARLBInACol (hitmt, i+, SQL_C_CHAR, m pPointer->GetABTEILUNG(), TAD ABTEILUNG_LEN+l, &len):
AQLEindCol (h3tme, i++, J0L_C_CHAR, m pFointer->GetGEBAEUDE (), TAD GEBAEUDE LEN+1, &len):

strepy( sgqlbuffer, "INSERT INTO DARSTELLUNG

[USERNE., LFHEIGHT, LFWIDTH, LFESCAPEMENT , LFORIENTATION , LFWEIGHT , LFITALIC, LFUNDERLINE, LFSTRIFE 0UT, LFCHARSET, LFOUTPRECIS ION, LFCLIP PRECISI0ON, LFOUALITY,
LFPITCHANDFAMILY, LFFACENAME , LFCOLOR, EFHEIGHT , EFWIDTH, EFE SCAPEMENT ,EFORIENTATION, BFWEI GHT ,EFITALIC ,EFUNDERLINE ,EFSTRIKEOUT, EFCHARSET ,EFOUTFRE CISIO
N, BEFCLIFPPRECISION,BEFQUALITY ,BFFITCHANDFAMILY , EFFACENANE , EFCOLOR, CREATEUSER,, CREATEDATE ,MODI FYUSER, MODIFYDATE . DNE.,BEZ ,BLINKS ,ERECHTS ,EREEITELINES, 5E
MAPHORE , INUSE, FELDNR1 , FELDNRZ , FELDNR 3, FELDNR4, FELDNES , FE LDNR6 , FELDNE?,, FELDNRS, FELDNES , FELDNR10 ,FELDNR11,FELDNR1 Z, FE LDNR1 3, FELDNR14 , FELDNR15, FELDN
Rl&,FELDNRL?, FELDNR1E, FELDNR1S, FELDNEZ0, FELDNRZ1, FE LDNRZ 2, FELDNEZ 3, FELDNRZ4, FELDNRZS, EREITEL ,EREITEZ, EREITES ,BREITE 4, BRE ITES , EREITES ,BEREITE? ,ERET
TES,BREITE®, BEREITELD, EREITEL]l,EREITE1Z,EREITEL 3, EREITE14,EREITELS ,BREITELG, EREITEL?,BEREITE 18, ,EREITELS ,EFEITEZ0, EREITEZ1, BREITEZZ ,EREITE 23, EREITEZ
4,BREITEZS,MAKEGLOBAL , FENSTERTEILER) VALUES (™) :

temp. Format("sd,sd,sd, 5d,%d, %d, 5d,%d, %0, %d, %d, $d,%d,%d, ' $5',%d, 5d, 5d, %d, 5d, 5d, 5d, %d, $d, 5d, 5d,%d,%d, 5d, '35' ,%d, ' 53", '93', '$3', '43',%d, '53", 55", '
s1,5d, %3, 45,55, 58, 58, 158", '5s, '5a, %8, %51, %51, 'a8', '8, %35!, k3", 43", 43,451, 153", 153", 155", 158, '%a', 58, %8, 58", 58",
sd,5d,5d,5d, 5d, 5d, 5d, 5d,%d, 54, 5d, 5d, 5d, 5d, 5, 54, %d, 5d,%d, 5d,%d, 5d,%d, %d,%d, 5d,%d)",n_pPointer->0GetUSERNR{) ,m_pPointer->(Getl FHEIGHT (),

n pPointer->0GetLFWIDTH(] ,m pPointer->QGetLFESCAPEMENT () ,m pPointer->QGetLFORIENTATION{) ,m_pPointer->(GetLFUEIGHT () ,;u pPointer-
»QGetLFITALIC() ,n_pPointer->QGe tLFUNDERLINE () , o_pFointer->QFetLFITRIEEOUT () ,m_pPointer-=0GeLFCHARSET () ,m_pFointer-=0GetLFOUTPRECISIONT) ,

n_pPointer->QGecLFCLIPFRECISION () ,m_pFointer->0GetLFQUALTITY () ,n_pPointer->0GetLFPITCHANDFAMILY () ,m pFointer->0GetLFFACENAME () ,m_pPointer-
>QGecLFCOLOR () ,m_pPointer->0GetBELFHE IGHT() ,m_pPointer->0GetELFWIDTH() ,m_pPointer->0Ge tELFESCAPEMENT () ,m_pFointer-
»>QGetBLFORIENTATION() ,n pPointer->QGetELFWEIGHT() ,u_pPointer->QGetELFITALIC () ,n pPointer->(GetELFUNDERLINE (), n pPointer-
>QGetBLFSTRIKEOUT {} ,u_pPointer->QGetBLFCHARSET () ,u_pPointer->(GetBLFOUTPRECISION (), n pPointer->(GetBLFCLIPPRECISION(),n pPointer-
>0GetBLFOUALITY () ,n_pPointer->(QGetELFPITCHANDFAMILY () ,m_pPointer->QGetELFFACENAME () ,u_pPointer->QGetELFCOLOR{) ,m_pPointer-
>GecCREATETSER () ,n_pPointer-»>0GetCREATEDATE () ,m pPointer->0GetMODIFYIZER() ,n_pFointer->QGetMODIFYDATE (), m_pPointer->0GetNRE() ,m_pPointer-
>QGetBEZ() ,m_pPointer->0Ge tELINES (), m_pPointer->QGe tBRECHTS () ,m_pPointer-=0GetBREITELINES (), m_pPointer->(QGeciEMAPHORE (), n_pPointer->QGe tINUSE() ,

n_pPointer->0GetFELDNR1(), m_pPointer->QGetFELINRZ (), m pPointer->QGetFELDNR3 (), m_pPointer->0GecFELI'NRE4(), n_pPointer-

»>QGetFELDNRS (), n_pPointer->QGetFELDNRS() , m pPointer->QGetFELDNRY (), m pPointer->QGetFELDNRS (), m_pPointer->QGetFELDNRES (), n_pFointer-
>0GetFELDNRLIO(), n pPointer->0GetFELDNELL (), m_ pPointer->QGetFELDNR1Z(), m pPointer->(QGetFELDNERL3 (), m pPointer->QGetFELDNR14(], m_pPointer-
>QGetFELDNRLS(), n_pPointer->QGecFELDNELG (), m_pPointer->QGetFELDNRLV(), m pPointer->(QGetFELDNRLS (), m_pPointer->QGetFELDNR1S (), w_pPointer-
»QGecFELDNRZO(), n_pPointer->GetFELDNREZ1 (), n_pFointer->QretFELDNRZZ(), n_pPointer-»>(QGetFELDNRZ3 (), m pPointer->QFecFELDNRZ4 (), m_pPointer-
QGecFELDNRZS(), n_pPointer->QGetBREITEL(), m pPointer->QGetEREITEZ(), m pPointer->QGetBREITES (), m_pPointer->QGetEREITE4(), m_pPointer-
>GetBREITES (), m_pPointer->QGetBREITEG() , m pPointer->0GetEREITEY (), m pPointer->=0GetEREITES (), m_pPointer-»>QGetBREITES (), m_pPointer-
>QGetBREITELO(), n_pPointer->QGetBREITELL (), m_pPointer->QGetBREITELZ(), m pPointer->(QGetBREITEL3 (), m pPointer->QGetBREITEl4 (), m_pPointer-
>0GetBREITELS(), n pPointer-»>0GetBREITELG (), m_ pPointer->QGetBREITELV(), m pPointer->(QGetBREITELS (), m pPointer->QGetBREITELS (], m_pPointer-
>QGetBREITEZ0(), n_pPointer->QGetBREITEZL (), n_pPointer->QetBREITEZZ(), n_pPointer->(QFetBEREITEZ3(), m pPointer->QretBREITEZ4 (), m_pPointer-
»0GetBREITEZS(), o pPointer-»>0GetMAKEGLOEAL(), m pPointer->(GetFENSTERTEILER() ) :
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Beispiel: Muster erkennen

» Jede Tabelle wird von Hand kodiert an das
entsprechende Objekt gebunden.

* Die SQL-Befehle Select, Insert und Update
werden ebenfalls pro Tabelle auskodiert.

* Die Folge:
— Sehr hohes Fehlerpotential

— Schlechtes Metrik-Ergebnis
— Versteckte Kosten auch nach der Entwicklung
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Beispiel: Verbesserung

FELD. Al "ADRNR") ; POINTER ,Add[ cADRNR) ;
TELD. Add["STUFE") ; DOINTER, , Add[«5STUFE) ;

FELD. Add("VARIANTE™) ; EOTNTER,,Add [ &VARTANTE ) ;
FELD. A ("ART") ; POTNTER AdA[ cART) 5

FELD. Add{"AKTUSER") ; DOINTER,,Add[ «AKTUSER) ;

FELD. Add("STATUS" ) ; FOINTER.Add[&5TATUS) ;

FELD. Add("LOKAL") ; POINTER,Add[sLOKAL);

FELD. Add{"PRIVAT" ) ; POINTER., Add[ «FRIVAT) ;
FELD. Add {"&MT") ; POINTER.,AQd[ eANT) ;

FELD. Add | "SKONTOF™) ; POTHTER,, Add [ «SKONTOGE WAEHRT) ;
FELD. Add("SKONTOV™] » POTNTER,, Add [ «SKONTOERHALTEN) :
FELD. Add{"RABATTF"] : POTINTER,, Add [ «RABATTGE WAEHRT) ;
FELD. Add{"RABATTV") ; POTNTER,, Add [ sRABATTERHALTEN)
FELD. &dd ("ZIELF") : POTNTER,, Add [ ZIELGEWAEHRT)
FELD. Add {"ZIELV") ; POINTER. Add( Z IELERHALTEN) ;

void CAdrCommonObi::Eindi)
{
for[i=0; i<=FELD.GetUpperBound();: i++)
{
ILILAENGE . Getdt(i) > 0)

LAENGE.
LAENGE.

Add(TAD_ADRNR_LEN) ;
4dd{TAD_STUFE_LEN) ;

LAENGE,, AddTAD VARTIANTE_LEN) :

LAENGE.
LAENGE.
LAENGE .
LAENGE.
LAENGE.
LAENGE .
LAENGE .
LAENGE .
LAENGE .
LAENGE.
LAENGE .
LAENGE.

Add(TAD_ART LEN);

4dd {TAD_AKTUSER_LEN) ;

Add (TAD_STATUS LEN) :

Add(TAD LOKAL LEN);
4dd(TAD_PRIVAT LEN) ;

Add (TAD_AMT LEN):

4dd {TAD SEONTOGEWAEHRT LEN) ;
Add (TAD_SKONTOERHALTEN LEN) :
Add (TAD RAEATTGEWAEHRT LEN) :
4dd|{TAD RABATTERHALTEN LEN) :
Add(TAD ZIELGEWAEHRT LEN):
Add(TAD_ZIELERHALTEN LEN):

$iA0LEindCol (hitmt, i+l, 30QL_C_CHAR, ((CString®)POINTER. Getdt(i))->GetBufferietlength (LAENGE.Getdt(i)+1l), LAENGE.Getit(i)+l, slen);

slzs

:180LEindCol (hStmt, i+1, $0L_C_LONG, {(unsigned long*)POINTER.Getht{i}l, 0, slen):

Citring CadrCommonObl::Preplddsililong NE)
{
J/Die Values missen erzeugt und angefigt werden
Citring tmp;
Lemp = templ = "7
HEtUE(NER) ;
for i=0; i<=FELD.GetUpperBound|); i++)
i
AEILAENGE.Getat(i) » 0)
i

top = gtrim_it(¥{C3tring*) (FOINTER.GetAt{i))):

templ = templ +", '" + top.Getlengthil) + "'";
}
{
rtop, Format("s1d™, *(unsigned long®)POINTER.GerCAt(i)):
templ = templ + 7, " + fop,GetBufferdetlength(top. Geclength() ) ;
}
}
Lewp. Foruatim AddiQL, templ);
Lemp.BeRlaceL . T, (T
LERMEn teLp;
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Beispiel: Verbesserung

« Jede Tabelle wird Uber Arrays definiert.

» Jedes Tabellenobjekt erbt die nur einmal
vorhandene Funktionalitat zur auto-

matischen Bindung und Erzeugung von
SQL-Befehlen.

* Die Folge:
— Kaum Fehlerpotential

— Gutes Metrik-Ergebnis
— Kelne versteckten Kosten
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Konsequenzen der Bewertung

— Schlechte Entwickler erzeugen teueren Code,
da schlechteres Metrik-Ergebnis (ME).

— Dieses Ergebnis soll oft als Basis flr eine
Entlohnung oder Stammeinlage dienen.

— Schlechter Code erh6ht Stammeinlage!
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Vorliegendes Problem

 Fakten, soweit mir bekannt:

— FUr einige Softwarekomponenten soll mit LOC
belegt werden, dass diese im geplanten
Zeltrahmen auch umsetzbar waren.

* Probleme:
— Die Annahmen (z.B. bezuglich der g Anzahl
Zeillen/Stunde) konnen angezweifelt werden.

— Andere Metriken konnten ein negativeres
Ergebnis aufzeigen.

© 2006 Thomas Noone
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Ziel (soweit bekannt)

* Die durch LOC ermittelten Ergebnisse
abzusichern.
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Erste Gedankenansatze

« LOC sagen nichts daruber aus, wieviel
von dem Know-how bereits zur Verfugung
stand, welches ublicherweise erst durch
,2Forschung und Entwicklung” erarbeitet
werden muss.

* Alle LOC werden mit einem ,Zeitfaktor®
verrechnet, basierend auf einer Annahme,
wieviele Zeilen Code im Schnitt pro
Stunde/Manntag geleistet werden.
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Erste Gedankenansatze

 LOC als Messverfahren laldt sich nicht
andern.

 Deshalb:

— Trotz bzw. wegen LOC als Metrik nach
Wegen suchen, um ,die Braut schoner zu
machen”.

¢ Wie:
— Die Nachtelle des Verfahrens ausnutzen.
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1. Schritt

* Aus Lastenheft Entwicklungsbereiche
herausarbeiten, mit viel LOCs aber auch
mit viel mitgebrachtem Know-how (fertiger
Code, Erfahrung, Generatoren etc.).

 Diese Bereiche mit ,schnellerem
Zeitfaktor” versehen.
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1. Schritt: Ergebnis

* LOC-Ergebnis wird besser.
 Andere Metriken werden ebenfalls besser.

* Die Verbesserung basiert auf belegbaren
Internen Faktoren, die auf3enstehende
Gegengutachter nicht einsehen konnen.

= Wertet deren Sorgfalt im Nachhinein ab.
= Verlangt Interviews mit Entwicklern.
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2. Schritt

 Alternative Metriken auf ihre Eignung bzw.
Nichteignung prufen.

* Mogliche Folge fur Gegengutachten:
Diese verwenden u.U. Metriken, die als
ungeeignet belegt werden konnen.
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3. Schritt

* Mit geeigneten Metriken Ergebnis des 1.
Schritts neu beleuchten.

* Positives Ergebnis: Untermauert LOC-
gestltzten Standpunkt.

* Negatives Ergebnis:
— Ist durch 1. Schritt weniger negativ.

— Mittelwert mit LOC bilden und damit
Objektivitat und Selbstkritik zeigen.

— Man kommt Kritikern mit besseren Werten
ZUVoOr.
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